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Estimado Usuario:     

Acusamos recibido de su trámite que fue ingresado con el siguiente detalle:

AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES /

Teléfono(s):2947800

Documento No.: ARCOTEL-DEDA-2025-004563-E

Fecha: 2025-03-31 14:46:47 GMT -05

Recibido por: Jonathan Gabriel Ramos Ortiz

Para verificar el estado de su documento ingrese a:

https://www.gestiondocumental.gob.ec

con el usuario:1716565237

Saludos cordiales,

Jonathan Ramos

Técnico de Archivo

Unidad de Gestión Documental y Archivo

Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana

(593) 2947800 ext.

Quito-Ecuador

www.arcotel.gob.ec

De: GESTION <gestion.documental@arcotel.gob.ec>

Zimbra https://mail.arcotel.gob.ec/modern/email/message/16656/print

1 de 3 31/03/2025, 14:47
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Para: JONATHAN <jonathan.ramos@arcotel.gob.ec>

Fecha: lunes, 31 de marzo de 2025 14:20 -05

Asunto: Fwd: OFICIO DR-0216-2025 //Ref.: COMENTARIOS CONECEL – AUDIENCIA

PÚBLICA – “(…) SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA (…)”

Gabriel favor registrar

Saludos cordiales,

Gestión Documental

Unidad de Documentación y Archivo

Av. Diego de Amagro N31-95 entre Whymper y Alpallana

Telf.: (593 02) 2 946 800

www.arcotel.gob.ec

Quito-Ecuador

De: REG <OGOVEAB@claro.com.ec>

Para: ARCOTEL <gestion.documental@arcotel.gob.ec>; consulta

<consulta.publica@arcotel.gob.ec>

CC: REG <drosales@claro.com.ec>; REG <mcarden@claro.com.ec>; REG

<jycastro@claro.com.ec>

Fecha: lunes, 31 de marzo de 2025 14:13 -05

Asunto: OFICIO DR-0216-2025 //Ref.: COMENTARIOS CONECEL – AUDIENCIA

PÚBLICA – “(…) SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA (…)”

Estimados ARCOTEL, lindo día

Luego de un atento saludo, me permito remitir el oficio DR-0216-2025 con el documento

denominado "Formulario_de_observaciones_videovigilancia_CONECEL", dirigido al Dr. Jorge

Roberto Hoyos Zavala, Director Ejecutivo de ARCOTEL.

Por favor su gentil confirmación y asignación del número de trámite correspondiente.

De antemano agradezco mucho su atención.

Saludos,

Zimbra https://mail.arcotel.gob.ec/modern/email/message/16656/print

2 de 3 31/03/2025, 14:47
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Ornella Govea Bohórquez

Abogada Regulatoria

Dirección Regulatoria

 Claro Ecuador

Fijo: +593 4 500 4040 Ext. 2732

Móvil: +593 981706850

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La información contenida en este e-mail es confidencial y sólo puede ser utilizada por el individuo o

la entidad a la cual está dirigido. Si usted no es el receptor autorizado, cualquier retención, difusión, distribución o copia de este

mensaje está prohibida y sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo a su transmisor para comunicar la

recepción equivocada y borre inmediatamente el mensaje recibido. CONECEL no asume responsabilidad sobre información,

opiniones o criterios contenidos en este e-mail que no estén relacionados con negocios oficiales

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La información contenida en este e-mail es

confidencial y sólo puede ser utilizada por el individuo o la entidad a la cual está dirigido.

Si usted no es el receptor autorizado, cualquier retención, difusión, distribución o copia

de este mensaje está prohibida y sancionada por la ley. Si por error recibe este

mensaje, favor reenviarlo a su transmisor para comunicar la recepción equivocada y

borre inmediatamente el mensaje recibido. CONECEL no asume responsabilidad sobre

información, opiniones o criterios contenidos en este e-mail que no estén relacionados

con negocios oficiales.
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