REPUBLICA Agencia de Regulacion y Contraol
| DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ06-2024-0082

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL 6 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL-
ECONOMISTA MANUEL ALBERTO CANSING BURGOS
DIRECTORA TECNICO ZONAL 6
-FUNCION RESOLUTORIA -

CONSIDERANDO:

1._CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:

De conformidad con lo que determina el articulo 260 del Cddigo Organico Administrativo y
luego de haber cumplido con la etapa de instruccién administrativa se procede a dictar el
presente acto administrativo que resuelve este Procedimiento Administrativo Sancionador, en
base a lo siguiente.

1.1 DETERMINACION DEL RESPONSABLE:

> PERMISIONARIO: COMPANIA STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A.

REPRESENTANTE LEGAL: LUZURIAGA ROJAS NARCIZA DE JESUS

CONCESION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO PARA UNA ESTACION DE
RADIODIFUSION SONORA DE UN MEDIO DE
COMUNICACION PRIVADO

SERVICIO CONTROLADO:

RUC: 1191750825001

- MANUEL JOSE AGUIRRE 13-79 Y VENEZUELA (RADIO
DIRECCION: SOCIEDAD)
CIUDAD — PROVINCIA: LOJA-LOJA

DIRECCION ELECTRONICA: [stereosociedad2015@gmail.com

2.1 TITULO HABILITANTE:

3 La Agencia de Regulacion y Control de las telecomunicaciones otorgé a favor de la
compafiia STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A., el titulo habilitante CONCESION
DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA UNA ESTACION DE
RADIODIFUSION SONORA DE UN MEDIO DE COMUNICACION PRIVADO, suscrito el
08 de enero de 2003 hasta el 08 de enero de 2013, inscrito en el Tomo 05 a Fojas 05 del
Registro Publico de Telecomunicaciones, actualmente se encuentra en estado
Prorrogado.

3.1 HECHOS:

Con memorando Nro. ARCOTEL-CZ06-2021-0033-M del 07 de enero de 2021, el area
técnica de la Coordinacion Zonal 6 pone en conocimiento del Informe de Control Técnico Nro.
IT-CZO6-C-2020-1496 de 16 de diciembre de 2020, el cual contiene los resultados del control
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realizado a la inspeccion al sistema de Radiodifusion autorizado a la compafia STEREO
SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A. del cual en el numeral 5 indica:

“(...)5. CONCLUSIONES.

Como resultado del monitoreo de estaciones de radio difusién en frecuencia modulada,
realizada en la ciudad de Loja, durante los meses de noviembre y diciembre de 2020, se
verificé que:

e La Estacion de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada Analégica,
denominada “SOCIEDAD FM’, frecuencia 99.3 MHz, transmisor autorizado a operar
en Cerro Guachichambo (Ventanas), para servir a las localidades de Loja y
Catamayo de la provincia de Loja, se encuentra emitiendo sefiales no esenciales en
las frecuencias 98.920 MHz y 99.668 MHz con niveles de intensidad de campo
mayor a lo que establece la Norma Técnica para el Servicio de Radiodifusion
Sonora en Frecuencia Modulada Analégica.

e La sefial no esencial, presente en la frecuencia 99.668 MHz (61.3 dBuV/m), produce
interferencia perjudicial a la Estacion de Radiodifusién Sonora en Frecuencia
Modulada denominada “LA VOZ DEL SANTUARIO” frecuencia autorizada 99.7
MHz y transmisor autorizado en BASILICA EL CISNE y éarea de cobertura las
localidades de Loja y Catamayo de la provincia de Loja. (...)"

2. COMPETENCIA:

El Organismo Desconcentrado que constituye esta Coordinacion Zonal 6, de conformidad con
las atribuciones establecidas en el art. 226, de la Constitucion de la Republica, en los
articulos 116; 144 numerales 4 y 18 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, en los
articulos 10, 81 y 83 del Reglamento General Ley Organica de Telecomunicaciones y en el
articulo 2 de la Resolucion ARCOTEL-2019-0682, de 26 de agosto de 2019, confirio al
Director Técnico Zonal 6 la competencia para ejercer la Funciéon Sancionadora dentro de este
procedimiento administrativo sancionador; y, resolver lo que en derecho corresponda,
conforme lo dispuesto en el articulo 248 del Cédigo Organico Administrativo, calidad asignada
mediante la Accién de Personal No. CADT-2024-0226 de 15 de abril de 2024 en favor la
autoridad emisora de este acto.

3. PROCEDIMIENTO:

Este procedimiento administrativo sancionador se sustancié en el marco regulado en los
articulos 248 al 260 del Cédigo Organico Administrativo, observando en todas las etapas las
garantias basicas del debido proceso consagradas en el articulo 76 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador y, respetando el derecho al defensa establecido en el nimero 7, letras
a), ¢) y h) de la Constitucion, que guarda concordancia con lo dispuesto en el articulo 125 de
la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.

3.1. IDENTIFICACION DE LA PRESUNTA INFRACCION Y SANCION

-LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES:
“Articulo 18.- Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico.

El espectro radioeléctrico constituye un bien del dominio publico y un recurso limitado del
Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable. Su uso y explotacion requiere el
otorgamiento previo de un titulo habilitante emitido por la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en la presente Ley, su
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Reglamento General y regulaciones que emita la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.

Las bandas de frecuencias para la asignacion a estaciones de radiodifusion sonora y
television publicas, privadas y comunitarias, observara lo dispuesto en la Ley Organica de
Comunicacién y su Reglamento General. (...)".

“Articulo 24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones.

Son deberes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia
del titulo habilitante del cual derive tal caracter, los siguientes:

(...) 3. Cumplir y respetar esta Ley, sus reglamentos, los planes técnicos, normas técnicas
y demds actos generales o particulares emitidos por la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones y el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion, asi como lo dispuesto en los titulos habilitantes. (...)".

“Articulo 25.- Derechos de los prestadores de servicios de telecomunicaciones.

Son derechos de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia
del titulo habilitante del cual se derive tal caracter, los siguientes:

(...)
4. A mantener las frecuencias que les hayan sido asignadas, libres de interferencias (...)".

“Articulo 86.- Obligatoriedad. Los equipos terminales de telecomunicaciones que utilicen
espectro radioeléctrico y se conecten a redes publicas de telecomunicaciones deberan
contar con la homologacion y certificacion, realizadas de conformidad con las normas
aplicables, a fin de prevenir dafios a las redes, evitar la afectacion de los servicios de
telecomunicaciones, evitar la generacion de interferencias perjudiciales y, garantizar los
derechos de los usuarios y prestadores (...)".

“Articulo 87.- Prohibiciones. Queda expresamente prohibido: 1. El uso vy
comercializacion de equipos terminales que utilicen espectro radioeléctrico, que puedan
impedir o interrumpir la prestacion de los servicios, degradar su calidad, causar dafios
a usuarios o redes, generar interferencias perjudiciales o que de cualquier forma
afecten la prestacion de los servicios o los derechos de los usuarios (...)".

“Articulo 94.- Objetivos. - La administracion, regulacion, gestion, planificacion y control
del espectro radioeléctrico perseguira los siguientes objetivos: (...) 6. Eliminacién de
interferencias. - Se debe garantizar el uso de las frecuencias sin interferencias
perjudiciales, para lo cual se implementaran adecuados sistemas de monitoreo y control.

“Articulo 144.- 5.- Ejercer el control técnico de los medios de comunicacién social que
usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los
de audio y video por suscripcion 6.- Controlar y monitorear el uso del espectro
radioeléctrico (...) 18.- Iniciar y Sustanciar los procedimientos administrativos de
determinacién de infracciones e imponer en su caso, las sanciones previstas en esta ley”

(..)
- REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES:

“Articulo. 42.- Administracion, regulacion y control del espectro radioeléctrico. - (...)
La ARCOTEL en el ejercicio de sus facultades de control, inspeccionara y verificara que el
uso del espectro destinado al régimen general de telecomunicaciones se lo realice
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conforme a lo previsto en el respectivo titulo habilitante y con los parametros técnicos
necesarios a fin de evitar interferencias perjudiciales”.

“Articulo 58.- Consideraciones generales de los derechos de los prestadores de
servicios. - Para el ejercicio de los derechos de los prestadores de servicios establecidos
en la LOT, se considerara lo siguiente: 2. El derecho previsto en el articulo 25 namero 4,
conlleva la obligacién correlativa por parte de la ARCOTEL de ejecutar las acciones que
sean pertinentes para permitir que se gestionen las frecuencias libres de interferencias
perjudiciales”.

- REFORMA Y CODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.

“Disposicion Transitoria Décima. - Los poseedores de titulos habilitantes para uso del
espectro radioeléctrico asociado a un servicio de telecomunicaciones, operacion de redes
privadas y servicios de radiodifusion, cumpliran con las siguientes obligaciones, hasta la
emision de los reglamentos o normas técnicas que se emitan de parte de la ARCOTEL
para tal fin:

(...)

3. La operacion se efectuara sin causar dafios e interferencias a instalaciones y otros
servicios o sistemas de radiocomunicacion publicos y privados. En caso de producirse
dafios e interferencias, el prestador que los causare, esté en la obligacion de realizar, bajo
su responsabilidad y a su costo, las modificaciones necesarias para evitar las
interferencias y de reparar los dafios ocasionados a terceros, para lo cual, cumplira las
disposiciones de la ARCOTEL.”

- INSTRUCTIVO PARA LA VERIFICACION DE LOS PARAMETROS Y
CARACTERISTICAS DE OPERACION EN LAS INSPECCIONES DE COMPROBACION
DE LA OPERACION DE LAS ESTACIONES DE RADIODIFUSION SONORA Y DE
TELEVISION ABIERTA:

“Articulo 3.- Objeto. - Este instructivo tiene el objeto de establecer los lineamientos para
la verificaciébn de los parametros y caracteristicas técnicas en las inspecciones de
comprobacion de operacion de las estaciones de radiodifusion sonora y de televisién
abierta”.

“Articulo 4.- Ambito. - Este instructivo aplica a todas las estaciones de radiodifusion
sonora y de televisién abierta sean éstas: privadas, publicas o comunitarias (...)"

En el titulo XIII de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, sobre el régimen sancionatorio, se
establecen diferentes sanciones que se aplican atendiendo la gravedad de la falta; en el caso
presente se considera la calificacion juridica de la presunta infraccion y su correspondiente
sancion tipificadas en las siguientes disposiciones:

Infraccion:

“Art. 118.- Infracciones de segunda clase (...)

b) Son infracciones de segunda clase aplicables a poseedores de titulos habilitantes
comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes: (...)

3. Causar interferencias perjudiciales (...)”

Sancion:
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“Articulo 121.- Clases.

Las sanciones para las y los prestadores de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion,
television y audio y video por suscripcion, se aplicaran de la siguiente manera:

(..

2.-Infracciones de segunda clase. - La multa sera de entre el 0,031% al 0,07% del monto de
referencia (...)”

“Articulo 122.- Monto de referencia.

Para la aplicacién de las multas establecidas en esta Ley, el monto de referencia se obtendra
con base en los ingresos totales del infractor correspondiente a su Ultima declaracion de
Impuesto a la Renta, con relacion al servicio o titulo habilitante del que se trate.

Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacion necesaria para determinar el
monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, las multas seran las siguientes:

(..

b) Para las sanciones de segunda clase, desde ciento uno hasta trescientos Salarios
Basicos Unificados del trabajador en general.

(...)

En caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para determinar el monto de
referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de telecomunicaciones cuyo titulo
corresponda a un registro de actividades, asi como los servicios de radiodifusién y television y
audio y video por suscripcion, aplicara el 5% de las multas referidas en los literales
anteriores.”

4. DICTAMEN EMITIDO POR LA FUNCION INSTRUCTORA:

A través del Dictamen Nro. ARCOTEL-CZ06-2023-D-0070 de 31 de julio de 2024, el Ing.
Esteban Coello Mora, en calidad de funcién instructora expreso lo siguiente:

a) Mediante Acto de Inicio No. ARCOTEL-CZ06-2024-Al-0060 de 17 de junio de 2024,
emitido en contra de la COMPANIA STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A.; a fin de
confirmar la existencia del hecho que se encuentra determinado en el informe Nro. IT-CZO6-
C-2020-1496 de 16 de diciembre de 2020, acto de inicio que fue notificado el 18 de junio de
2024.

b) La administrada compafila STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A., dentro del
presente procedimiento administrativo sancionador, mediante tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-
2024-010266-E de 02 de julio de 2024, dio contestacion al presente acto de inicio, en el que
se alegan circunstancias relacionadas con el elemento factico.

¢) La responsable de la funcion instructora de la esta Coordinacion Zonal 6 en aplicaciéon de
lo dispuesto en el articulo 198 del Cdédigo Organico Administrativo, relativo a la prueba,
dispuso mediante providencia Nro. P-CZ06-2023-0129 de 03 de julio de 2024, lo siguiente:

“(...)) TERCERO.- Dentro del periodo de evacuacién de pruebas, se dispone: a) se
solicite al area técnica de la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL, revisar y verificar si
continua la interferencia detallada en el informe técnico IT-CZ0O6-C-2020-1496 (ciudad de
Loja y Basilica El Cisne), y lo manifestado por la COMPANIA STEREO SOCIEDAD
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SOCIESTEREO S.A., en su contestacion ingresada con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-
2024-010266-E de 02 de julio de 2024, analisis que debera ser remitido a la Funcién
Instructora en el término de diez y seis (16) dias; (...)”

d) El area juridica la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL, a través del Informe Nro. 13-
CZ06-C-2023-0123 de 25 de julio de 2024, dio cumplimiento a lo dispuesto en providencia de
03 de julio de 2024, sefialando lo siguiente:

“(...) El presente procedimiento administrativo sancionador se inici6 debido a que la
Unidad Técnica de Control de la Coordinacién Zonal 6 de la ARCOTEL emitié el Informe
Técnico Nro. IT-CZ0O6-C-2020-1496 de 16 de diciembre de 2020, en el cual se concluy6
que la compafila STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A, estaria causando
interferencias perjudiciales a la estacién radiodifusion sonara denomina “LA VOZ DEL
SANTUARIO?”, producto de la emision de sefiales no esenciales en las frecuencias 98.920
MHz y 99.668MHz con niveles de intensidad de campo mayor a lo que establece la Norma
Técnica para el Servicio de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada Analdgica.

Durante el procedimiento, la expedientada en ejercicio de su derecho a la defensa
presenta su contestacion manifestando lo siguiente:

“(...)Conforme las imagenes que se adjuntan al presente documento y ademas de la
solicitud que se realiza a su autoridad de que realice una inspeccion a la Estacién de
radiodifusion para que efectle el respectivo andlisis a fin de comprobar que al momento,
no existe ninguna sefal no esencial con niveles de intensidad de campo mayor al
establecido en la norma técnica, ademas que se han tomado las medidas y comprado los
equipos necesarios para que no ocurra ninguna clase de interferencia que perjudique a
otra estacion de radiodifusion, con lo cual se ha subsanado de forma integral la infraccién
por la que se ha emitido el presente Acto de Inicio de Procedimiento Sancionador.

Posterior a sefalar ello, es necesario declarar que mi representada, la compafia STEREO
SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A., no ha sido sancionada por emitir sefiales no esenciales
con niveles de intensidad de campo mayor a lo que establece la Norma Técnica para el
servicio de Radiodifusién Sonora en frecuencia modulada, en virtud de lo cual puedo
ejercer a mi favor de mi representada el atenuante niimero UNO del articulo 130 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, al no haber sido sancionada por la misma infraccion,
con identidad de causa y efecto en los Gltimos 9 meses.

(..)

Tal es la subsanacion que de acuerdo con la el numeral 3 de la Disposicion Transitoria
Décima del Reglamento de Otorgamiento de Titulos Habilitantes expresa que: “(...) En
caso de producirse dafos e interferencias, el prestador que los causare, esta en la
obligacion de realizar, bajo su responsabilidad y a su costo, las modificaciones necesarias
para evitar las interferencias y de reparar los dafios ocasionados a terceros, para lo cual,
cumplira las disposiciones de la ARCOTEL (...)”, razén por la cual la misma norma
expresa la forma de subsanacion y reparacion del dafio, que en este caso es que, el
concesionario a su costo y su responsabilidad realice las modificaciones necesarias para
evitar las interferencias, lo cual se ha cumplido a cabalidad por mi representada, conforme
las imagenes adjuntas y de acuerdo a la inspeccion que su autoridad podra realizar, con el
fin de llegar al convencimiento de los hechos.

De esta misma forma; y, en cumplimiento del numeral 4 del articulo 130, sobre las
atenuantes, al momento de haber subsanado de forma integral la infraccién, conforme se
explica en los parrafos anteriores, igualmente se repara integralmente la infraccion, antes
de la imposicion de una sancion, para lo cual nos remitiremos nuevamente al articulo 82
del Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, el cual expresa que:
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“(...) Para efectos de aplicacion de la LOT y el presente reglamento, se entiende por
reparacion integral la ejecucién de mecanismos y acciones tecnolédgicas o no tecnoldgicas
a través de las cuales se solucione o repare el dafio causado con ocasién de la comisién
de la infraccién (...)”, texto que se encausa claramente con los hechos sucedidos dentro
del presente caso, pues se han efectuado todos los mecanismos y se han puesto todos los
equipos tecnolégicos necesarios con el fin de no volver a causar ningun dafio por
interferencias perjudiciales por emision de sefiales no esenciales con niveles de intensidad
de campo mayor a lo establecido por la norma técnica, con lo cual se ha reparado la
infraccion, en los términos del segundo inciso del articulo 82 del Reglamento General a la
LOT, al ya no existir ninguna interferencia perjudicial a otra frecuencia.

Es por esto que, una vez cumplidos las 3 atenuantes que establece la Ley, para que la
administracion se abstenga de imponer una sancion, establecidas por el legislador en el
articulo 130 de la LOT, solicito a su autoridad que toda vez que realice la respectiva
inspeccion y pueda comprobar la subsanacién y reparacion de la infraccion se abstenga
de sancionar.

(...)

En relacion con lo establecido por la ARCOTEL en esta Resolucién, cuando se pueda
verificar la concurrencia de las atenuantes 1, 3 y 4 del articulo 130 de la ley Organica de
Telecomunicaciones, es la ARCOTEL misma, por medio de su Organo Instructor la que
recomendara la abstencion de la sancion en caso de las infracciones de primera y
segunda clase, en tanto que de acuerdo a los antecedentes del presente caso, al tratarse
de una infraccion de segunda clase; y, al haber cumplido con las atenuantes 1, 3y 4
exigidas por la ley para abstenerse de sancionar, nos encausamos con lo establecido por
el articulo 21 de la Resolucién No. ARCOTEL-2022-0107, en virtud de la cual y aplicando
el principio de aplicacién de la norma mas favorable, se convierte en obligacion de la
administracién abstenerse de sancionar, a fin de cumplir con las hormas constitucionales y
sus interpretaciones de forma sistematica. (...)

Con providencia P-CZ06-2023-0129 de 03 de julio de 2024, el responsable de la Funcién
Instructora, dispuso:

“(...) TERCERO.- Dentro del periodo de evacuacion de pruebas, se dispone: a) se solicite
al &rea técnica de la Coordinacién Zonal 6 de la ARCOTEL, revisar y verificar si continua
la interferencia detallada en el informe técnico IT-CZ06-C-2020-1496 (ciudad de Loja y
Basilica El Cisne), y lo manifestado por la COMPANIA STEREO SOCIEDAD
SOCIESTEREO S.A., en su contestacion ingresada con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-
2024-010266-E de 02 de julio de 2024, andlisis que deberd ser remitido a la Funcion
Instructora en el término de diez y seis (16) dias; (...)”

En cumplimiento a lo dispuesto, la unidad Técnica de Coordinacién Técnico Zonal de la
ARCOTEL, mediante memorando Nro. ARCOTEL-CZ06-2024-1386-M de 24 de octubre
de 2024 adjunta el informe técnico Nro. IT-CZ06-C-2024-0372 de 24 de julio de 2024, con
los resultados de la verificacion:

“(...)7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En funcién al monitoreo realizado los dias 10, 19 y 22 de julio de 2024, en las ciudades de
Loja y Catamayo, en la provincia Loja y, a la inspeccion realizada el dia 19 de julio de
2024, al transmisor de la estacion de radiodifusion sonora en frecuencia modulada
analégica, denominada “SOCIEDAD FM”, ubicado en cerro Guachichambo (Ventanas), en
la provincia Loja; se concluye que:
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La estacion denominada “SOCIEDAD FM”, frecuencia 99.3 MHz, transmisor autorizado a
operar en Cerro Guachichambo (Ventanas), para servir a las localidades de Loja y
Catamayo de la provincia de Loja, no se encuentra emitiendo las sefiales no esenciales en
las frecuencias 98.920 MHz y 99.668 MHz, referidas en el informe técnico Nro. IT-CZO6-
C-2020-1496 de 16 de diciembre de 2020.

“SOCIEDAD FM” se encuentra operando los equipos (transmisor) referidos en el registro
fotografico anexo al comunicado ingresado con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-
010266-E de 02 de julio de 2024 (...)”

En atencién a lo descrito en los parrafos anteriores, de lo manifestado por la administrada
y la inspeccion realizada por la unidad Técnica, con informe técnico Nro. IT-CZO6-C-2024-
0372 de 24 de julio de 2024, se verific6 que la estacion denominada “SOCIEDAD FM *(...)
no se encuentra emitiendo las sefiales no esenciales en las frecuencias 98.920 MHz vy
99.668 MHz, referidas en el informe técnico Nro. IT-CZO6-C-2020-1496 de 16 de
diciembre de 2020. (...)", por lo que a la presente fecha no se encuentra causando
interferencias perjudiciales, el presente caso no es susceptible de subsanacién ya que el
mismo se dio en un tiempo y espacio especifico, en este sentido de acuerdo a la prueba
presentada por la administracion con informe técnico Nro. IT-CZO6-C-2020-1496 de 16 de
diciembre de 2020, se demostrd con evidencias fotogréficas y capturas de pantallas de las
interferencia perjudicial causada, prueba aportada que incluye el analisis del hecho, por
su caracter especializado goza de valor probatorio, por consiguiente, se sugiere que el
mismo sea valorado como prueba suficiente para destruir la presuncion de inocencia de la
expedientada y determinar la existencia de la infraccion.

Con lo cual se estableceria como consecuencia juridica de la existencia del hecho infractor
atribuido a la COMPANIA STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A., y la existencia de
responsabilidad en el incumplimiento sefialado en el Acto de Inicio del Procedimiento
Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ06-AIPAS-2024-0060; y, por lo tanto, en la
comision de la infraccion administrativa de Segunda clase, tipificada en el Art. 118, letra b),
namero 3 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.

Con respecto a los atenuantes se procede a realizar el analisis de acuerdo al art. 130 de la
Ley Orgénica de Telecomunicaciones:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccion, con identidad de causa y
efecto en los nueve meses anteriores a la apertura del procedimiento sancionador.

Revisada la base informatica denominada “Infracciones y Sanciones”, se ha podido
verificar que la COMPANIA STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A., no ha sido
sancionado por la misma infraccion, con identidad de causa y efecto en los 9 meses
anteriores a la apertura del presente procedimiento sancionador, por lo que Sl se deberia
considerar esta circunstancia como atenuante.

2. Haber admitido la infraccibn en la sustanciacion del procedimiento
administrativo sancionatorio. En este caso, se debera presentar un plan de
subsanacion, el cual sera autorizado por la Agencia de Regulacion y Control de
Telecomunicaciones.

Revisado el expediente se ha podido observar que la expedientada admite el
incumplimiento, sin embargo, no presenta un plan de subsanacion, por lo que NO cumple
con este atenuante.

3. Haber subsanado integralmente la infraccion en forma voluntaria antes de la
imposicion de la sancion.

Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
Direccion: Luis Cordero 16-50 Av. Héroes de Verdeloma
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La atenuante 3 del Articulo 130 de la LOT, se encuentra desarrollado en el Articulo 82 del
Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones. El articulo 82 del
Reglamento a la LOT, sefiala: “Subsanacién y Reparacién.- Se entiende por subsanacion
integral a la implementacion de las acciones necesarias para corregir, enmendar,
rectificar o superar una conducta o hecho que pudiera constituir un incumplimiento
o infraccion susceptible de sancién; siendo una de estas acciones, la compensacion
gue realicen los prestadores a favor de los usuarios por los servicios contratados y no
recibidos, por deficiencias en los mismos; o, el reintegro de valores indebidamente
cobrados.’(...). (Lo de negrita nos corresponde)

De la verificacion realizada por la unidad técnica con informe técnico Nro. IT-CZO6-C-
2024-0372 de 24 de julio de 2024, se sefiala a la presente fecha no causa interferencias la
COMPANIA STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A. con su sistema de
radiodifusion, sin embargo el presente caso no es susceptible de subsanacion ya que el
mismo se dio en un tiempo y espacio especifico por lo que no cumple con el presente
atenuante.

4. Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasion de la comision
de la infraccion, antes de laimposicion de la sancién.

En el presente caso la administrada ha manifestado lo siguiente:

Tal es la subsanacién que de acuerdo con la el numeral 3 de la Disposicién Transitoria
Décima del Reglamento de Otorgamiento de Titulos Habilitantes expresa que: “(...) En
caso de producirse dafios e interferencias, el prestador que los causare, estd en la
obligacion de realizar, bajo su responsabilidad y a su costo, las modificaciones necesarias
para evitar las interferencias y de reparar los dafios ocasionados a terceros, para lo cual,
cumplira las disposiciones de la ARCOTEL (...)”, raz6n por la cual la misma norma
expresa la forma de subsanacién y reparacion del dafio, que en este caso es que, el
concesionario a su costo y su responsabilidad realice las modificaciones necesarias para
evitar las interferencias, lo cual se ha cumplido a cabalidad por mi representada, conforme
las im&genes adjuntas y de acuerdo a la inspeccion que su autoridad podré realizar, con el
fin de llegar al convencimiento de los hechos.

Por lo que lo referido por la administrada aplica para lo establecido en el atenuante 4 del
art. 130 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, por lo que se acoge su argumento y
en base al andlisis referido por el area técnica, se considera el presente atenuante.

Se deberan considerar Unicamente las atenuantes 1 y 4 del art. 130 de la LOT; no se
advierte que se cumpla con ninguna otra circunstancia atenuante. Sobre la base de los
atenuantes determinados se debe regular la sancion correspondiente.

En cuanto a las agravantes establecidas en el Articulo 131, de la Ley Organica de
Telecomunicaciones se realiza el presente analisis:

1. Laobstaculizacién de las labores de fiscalizacién, investigacidon y control, antes
y durante la sustanciacion del procedimiento sancionatorio de la infraccion
sancionada.

No sé a verificado el cumplimiento de esta circunstancia por lo que no es agravante.

2. La obtencién de beneficios econémicos con ocasion de la comisién de la
infraccion.

No se ha verificado este agravante.

Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones




Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
Direccion: Luis Cordero 16-50 Av. Héroes de Verdeloma

Cuenca - Ec

Teléfono:

Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

3.  El caracter continuado de la conducta infractora.
No sé a verificado el cumplimiento de esta circunstancia por lo que no es agravante.

El area juridica enfatiza que en la sustanciacion del presente procedimiento administrativo
sancionador, se asegur6 el derecho al debido proceso de la administrada consagrado en
la Constitucién de la Republica del Ecuador vy, las garantias basicas prescritas en el
articulo 76 de la Carta Fundamental, en particular el nimero 7, letras b), c) y h), asi como
el derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento sancionador establecido en
el articulo 125 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; también, se han respetado las
formalidades y el procedimiento establecidos en la Carta Fundamental, C4digo Organico
Administrativo, Ley Orgénica de Telecomunicaciones, los reglamentos y todas las normas
juridicas aplicables; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan afectar
la validez de todo lo actuado, se recomienda declarar la validez del presente
Procedimiento Administrativo Sancionador.(...)”

e) Con relacién a la sancién que se pretende imponer:

Mediante memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2024-2457-M de 05 de julio de 2024, la
Direccion Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, informé:

“(...)La Direccién Técnica de Gestion Economica de Titulos Habilitantes no cuenta con la
informacion econdmica financiera del poseedor del Titulo Habilitante, debido a que no
presenté el "Formulario de Homologacion de Ingresos, Costos y Gastos por Tipo de
Servicio de Telecomunicaciones y Radiodifusién" requerido en la Resolucién ARCOTEL-
2015-0936.

Adicionalmente, se verifico la informacion solicitada bajo la denominacion STEREO
SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A., con RUC Nro. 1191750825001, en la pagina del Servicio
de Rentas Internas (SRI), en la que se pudo constatar que el RUC pertenece a un tipo de
contribuyente SOCIEDAD, obligado a llevar contabilidad Sl y régimen RIMPE; por lo tanto,
refleja informacion econdémica en la pagina web de la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros en el Estado de Resultados Integral del afio 2023, en el que consta el
rubro “INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS” por el valor de USD 0,00..(...)”

En tal virtud, se debe proceder conforme lo establecido en el numeral 2 del articulo 121 de la
LOT para las sanciones de SEGUNDA CLASE, la multa sera de entre el 0,031% al 0,07%
del monto de referencia del monto de referencia; por lo que considerando en el presente el
atenuante nimero 1y 4, para fijar la multa a imponerse corresponde a CERO (0.00).

f) Como conclusién el Dictamen emitido por la funcion instructora sefiala:

“(...) En conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccion del procedimiento
administrativo sancionador No. ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2024-0060, de manera particular,
con los informes emitidos por Direcciones de la ARCOTEL,; y, con fundamento en los Arts.
124 y 257 del Cédigo Organico Administrativo, el Organo Instructor considera que existen
elementos de conviccion suficientes para DICTAMINAR que se ha confirmado la existencia
del hecho atribuido a la compafiia STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A., en el Acto de
Inicio del presente Procedimiento Administrativo Sancionador, la existencia de
responsabilidad, incumpliendo lo establecido el articulo 18, numeral 3 del articulo 24, numeral
4 del art. 25, articulos 86, 87 y 94, numeral 5 del articulo 144 de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones, los articulos 42 y 58 del Reglamento a la Ley Organica de
Telecomunicaciones, y el numeral 3 de la Disposicién Transitoria Décima de la REFORMA Y
CODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA OTORGAR TIiTULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO vy los articulos 3 y 4 del INSTRUCTIVO PARA LA
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VERIFICACION DE LOS PARAMETROS Y CARACTERISTICAS DE OPERACION EN LAS
INSPECCIONES DE COMPROBACION DE LA OPERACION DE LAS ESTACIONES DE
RADIODIFUSION SONORA Y DE TELEVISION ABIERTA; vy, por lo tanto, en la comision de
la infraccion administrativa de segunda clase determinada en el articulo 118, literal b),
numeral 3 de la Ley Organica de Telecomunicaciones. (...)”

5. ANALISIS DE ATENUANTES Y AGRAVANTES:

Sobre la sancién, que corresponde aplicar, se debe tener en cuenta la existencia de
atenuantes y agravantes previstos en los articulos 130 y 131 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones; la unidad juridica procedido a realizar el analisis de los mismos
mediante informe juridico 1J-CZ0O6-C-2023-0123 de 25 de julio de 2024, en el cual sefiala que
la expedientada cumple con el atenuante nimero 1y 4 del art. 130 y no se observa ninguna
circunstancia agravante.

6. LAS MEDIDAS CAUTELARES ADOPTADAS:

En el presente caso, esta Autoridad no ha dispuesto Medidas Cautelares.

7. DECISION:

En mi calidad de Funcion Sancionadora acojo en su totalidad el DICTAMEN de la Funcién
Instructora en el sentido que existen elementos de conviccidn suficientes para dictaminar que
se ha confirmado la existencia del hecho atribuido a COMPANIA STEREO SOCIEDAD
SOCIESTEREO S.A. en el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador, la
existencia de responsabilidad, por haber causado interferencias perjudiciales, incumpliendo
lo establecido en el articulo 18, numeral 3 del articulo 24, numeral 4 del art. 25, articulos 86,
87 y 94, numeral 5 del articulo 144 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, los articulos
42 y 58 del Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones, y el numeral 3 de la
Disposiciéon Transitoria Décima de la REFORMA Y CODIFICACION DEL REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL
DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO vy los
articulos 3 y 4 del INSTRUCTIVO PARA LA VERIFICACION DE LOS PARAMETROS Y
CARACTERISTICAS DE OPERACION EN LAS INSPECCIONES DE COMPROBACION DE
LA OPERACION DE LAS ESTACIONES DE RADIODIFUSION SONORA Y DE TELEVISION
ABIERTA,; vy, por lo tanto, en la comisién de la infraccién administrativa de segunda clase
determinada en el articulo 118, literal b), numeral 3 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

De conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccién del procedimiento
administrativo sancionador No. ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2024-0060, se ratifica que en la
sustanciacion del presente procedimiento administrativo sancionador, se ha asegurado el
derecho al debido proceso del administrado consagrado en la Constitucion de la Republica
del Ecuador, de manera particular, las garantias basicas constantes en el articulo 76 de la
Carta Fundamental, asi como el derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento
sancionador; y se han respetado las formalidades y el procedimiento establecidos en la
Constitucion, Cdadigo Organico Administrativo, Ley Organica de Telecomunicaciones y
reglamentos respectivos; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan
afectar su validez, se declara valido todo lo actuado.

Con base en las anteriores consideraciones y analisis que precede, en ejercicio de sus
atribuciones legales.

RESUELVE:
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Articulo 1.-ACOGER en su totalidad el Dictamen No. ARCOTEL-CZ06-2024-D-0070 de 31
de julio de 2024, emitido por Ing. Esteban Coello Mora, en su calidad de Funcion Instructora
de esta Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL.

Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefalado en el Acto
de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZO6-AIPAS-2024-
0060; y, se ha comprobado la responsabilidad de la COMPANIA STEREO SOCIEDAD
SOCIESTEREO S.A., en el incumplimiento de lo descrito en el articulo 18, numeral 3 del
articulo 24, numeral 4 del articulo 25, articulos 86, 87 y 94, numeral 5 del articulo 144 de la
Ley Organica de Telecomunicaciones, los articulos 42 y 58 del Reglamento a la Ley Orgéanica
de Telecomunicaciones, y el numeral 3 de la Disposicién Transitoria Décima de la REFORMA
Y CODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO vy los articulos 3 y 4 del INSTRUCTIVO PARA LA
VERIFICACION DE LOS PARAMETROS Y CARACTERISTICAS DE OPERACION EN LAS
INSPECCIONES DE COMPROBACION DE LA OPERACION DE LAS ESTACIONES DE
RADIODIFUSION SONORA Y DE TELEVISION ABIERTA; vy, por lo tanto, en la comision de
la infraccion administrativa de segunda clase determinada en el articulo 118, literal b),
numeral 3 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.

Articulo 3.- IMPONER ala COMPANIA STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A, con RUC
Nro. 1191750825001; de acuerdo a lo previsto en el numeral 2 del articulo 121 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, la sancién econémica de cero dolares (USD $ 00.00).

Articulo 4.- DISPONER, a la COMPANIA STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A., con
RUC Nro. 1191750825001, a dar cumplimiento con las disposiciones de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, su Reglamento General, normativa correspondiente al Régimen General
de Telecomunicaciones y lo determinado en su Titulo Habilitante.

Articulo 5.- INFORMAR, a la COMPANIA STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A. que
tiene derecho a impugnar este acto administrativo y presentar los recursos de apelacién o
extraordinario de revision ante la maxima autoridad, previstos en el Cédigo Organico
Administrativo en la via administrativa o ante los correspondientes érganos de la Funcion
Judicial, que consagra el articulo 173 de la Constitucién de la Republica del Ecuador.

Articulo 6.- NOTIFICAR de conformidad al Art. 3 de la Resolucion Nro. ARCOTEL 2020-0244
de 17 de junio de 2020 y los Arts. 164 y 165 del Cédigo Organico Administrativo, con esta
resolucion a la COMPANIA STEREO SOCIEDAD SOCIESTEREO S.A.; en la direccion de
correo electronico, stereosociedad2015@gmail.com sefialada para el efecto.

Dada en la ciudad de Cuenca, el 26 de agosto e 2024.

Econ. Manuel # miCansing Burgos.
DIRECTOR TECNICO ZONAL 6
- FUNCION SANCIONADORA-
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
(ARCOTEL)
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