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DRA. PAOLA JOHANNA BRAITO SALAZAR
COORDINADORA GENERAL JURIDICA
DELEGADA DE LA DIRECCION EJECUTIVA — ARCOTEL

CONSIDERANDO:

el articulo 76 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, respecto de las
garantias basicas del debido proceso determina que: “En todo proceso en el
gue se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara
el derecho al debido proceso que incluira entre otras las siguientes garantias
bésicas: 1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar
el cumplimiento de las normas y los derechos de las partes (...)”;

el articulo 173 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “Los
actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podran ser
impugnados tanto en la via administrativa como ante los correspondientes
6rganos de la Funcion Judicial.”;

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que:
“Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras
o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley (...).”;

el articulo 33 del Cddigo Organico Administrativo, respecto del debido
procedimiento administrativo, establece: “Las personas tienen derecho a un
procedimiento administrativo ajustado a las previsiones del ordenamiento
juridico”;

el articulo 134 del Cédigo Organico Administrativo “(...) Los reclamos
administrativos, las controversias que las personas puedan plantear ante las
administraciones publicas y la actividad de la administracién publica para la
gue no se prevea un procedimiento especifico, se sustanciaran en
procedimiento administrativo”.

el articulo 269 del Codigo Organico Administrativo establece: “Reclamacion
sobre titulos de crédito. En caso de que la obligacion haya sido representada
a través de un titulo de crédito emitido por la administracién de conformidad
con este Cddigo, la o el deudor tiene derecho a formular un reclamo
administrativo exclusivamente respecto a los requisitos del titulo de crédito o
del derecho de la administracion para su emision, dentro del término
concedido para el pago voluntario.”
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la sentencia No. 32-21-IN/21 de 11 de agosto de 2021 expedida por el Pleno
de la Corte Constitucional del Ecuador senala: “(...) todo 6rgano del poder
publico tiene, no solo el deber de cefiir sus actos a las competencias y
procedimientos juridicamente establecidos (legitimidad formal), sino también
el deber de motivar dichos actos, es decir, de fundamentarlos racionalmente
(legitimidad material)”;

la sentencia No. 1158-17-EP/21 de 20 de octubre de 2021 expedida por el
Pleno de la Corte Constitucional del Ecuador establece varias pautas para
examinar cargos de vulneracion de la garantia de la motivacion. Esas pautas
incluyen un criterio rector, segun el cual, toda argumentacion juridica debe
tener una estructura minimamente completa (de conformidad con el Art. 76,
namero 7, letra | de la Constitucion). Las pautas también incorporan una
tipologia de deficiencias motivacionales; es decir, de incumplimientos de
dicho criterio rector: la inexistencia, la insuficiencia y la apariencia; esta Ultima
surge cuando la argumentacion juridica incurre en algun tipo de vicio
motivacional, como son: la incoherencia, la inatinencia, la incongruencia y la
incomprensibilidad;

el articulo 142 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, respecto de la
creacion y naturaleza de la ARCOTEL menciona: “Créase la Agencia de
Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona
juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica,
econdmica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de
la administracién, regulaciéon y control de las telecomunicaciones y del
espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la
gestién de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes.”;

el articulo 148, nimeros 1 y 16 de la norma ibidem, respecto de las
atribuciones del Director Ejecutivo de la ARCOTEL indican: “Corresponde a
la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones: 1. Ejercer la direccién, administracion y representacion
legal, judicial y extrajudicial de la Agencia (...) 16. Ejercer las demas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no
atribuidas al Directorio. (...)”;

la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, en ejercicio de la atribucion establecida en
el articulo 148, nimero 12 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
mediante Resolucién No. ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022 y su
reforma con Resolucion No. ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de
2023, delegdé competencias, facultades, funciones, atribuciones y
responsabilidades legales a las distintas unidades de la ARCOTEL, dentro de
las cuales en su articulo 32 se establece para la Coordinadora General
Juridica la siguiente: “(...) b) Conocer y resolver los recursos y reclamos
administrativos asi como las solicitudes de revocatoria y de revision de oficio
planteados en contra de los actos administrativos emitidos por las unidades
administrativas de la ARCOTEL, con excepcion de los recursos
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administrativos sefialados en el literal b), del articulo 17 del presente
instrumento.”;

Que, mediante Resolucion Nro. 01-03SE-ARCOTEL-2024 de 04 de marzo de 2024,
el Directorio de la Agencia de Regulacibn y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvid designar al Mgs. Miguel Angel
Iturralde Durén, Director Ejecutivo de ARCOTEL,;

Que, mediante Accién de Personal'No. CADT-2024-0110 de 05 de marzo de 2024,
se designé al Mgs. Miguel Angel lturralde Duran, Director Ejecutivo de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones;

Que, mediante Accidn de Personal No. CADT-2024-0172 de 01 de abril de 2024,
se designé a la Dra. Paola Johanna Braito Salazar como Coordinadora
General Juridica de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL;

Que, mediante Accién de Personal No. CADT-2024-0177 de 02 de abril de 2024,
se nombr6 al Mgs. Christian Eduardo Ledén Cercado Director de
Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL;

Que, mediante tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2023-018744-E de 20 de diciembre
de 2023, la sefiora Victoria Marlene Meneses Meneses, representante legal
de la compafiia SONORAMA S.A., ingresa un reclamo administrativo en
contra del Titulo de Crédito CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023.

Que, se harevisado el tramite de impugnacién bajo la siguiente motivacion:
. COMPETENCIA

El articulo 65 del Cédigo Organico Administrativo dispone: “Art. 65.- Competencia. La
competencia es la medida en la que la Constitucién y la ley habilitan a un érgano para
obrar y cumplir sus fines, en razén de la materia, el territorio, el tiempo y el grado.”

El articulo 142 de la Ley Organica de Telecomunicaciones dispone crea a la
ARCOTEL y dispone que es la entidad encargada de la administracion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion.

La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones — en adelante ARCOTEL-, en ejercicio de la atribucion
establecida en el articulo 148, nimero 12 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
mediante Resolucion No. ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022 y su reforma
Resolucion No. ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023, delegé
competencias, facultades, funciones, atribuciones y responsabilidades legales a las
distintas unidades de la ARCOTEL, dentro de las cuales en su articulo 32 se delega
a la Coordinacion General Juridica la siguiente delegacion: “(...) b) Conocer y resolver
los recursos y reclamos administrativos asi como las solicitudes de revocatoria y de
revision de oficio planteados en contra de los actos administrativos emitidos por las
unidades administrativas de la ARCOTEL, con excepcion de los recursos
administrativos sefialados en el literal b), del articulo 17 del presente instrumento.”
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En virtud de lo mencionado, le corresponde a la Coordinadora General Juridica,
delegada de la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, la competencia para resolver el presente Reclamo
Administrativo, en contra del Titulo de Crédito CADF-2023-967 de 22 de noviembre
de 2023, interpuesto por la sefiora Victoria Marlene Meneses Meneses representante
legal de la compafiia SONORAMA S.A.

[I. ANTECEDENTES

2.1. A fojas 01 a 47 del expediente administrativo, consta que la sefiora Victoria
Marlene Meneses Meneses, representante legal de la compafila SONORAMA S.A.,
mediante escrito ingresado en esta entidad con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2023-
018744-E de 20 de diciembre de 2023, presenta un Reclamo Administrativo en contra
del Titulo de Crédito CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023.

2.2. Afojas 48 a 53 del expediente administrativo, la Direccion de Impugnaciones de
la ARCOTEL, mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2024-0008 de 16 de enero
de 2024, notificada con Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2024-0064-OF, de 17 de enero
de 2024, se admite a tramite el reclamo administrativo de conformidad con el articulo
269 del Cddigo Organico Administrativo; se dio apertura al periodo de prueba por el
término de treinta dias, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de
notificacion de la providencia, se incorpord la prueba documental anunciada por el
recurrente y se solicité todo el expediente de sustanciacion que concluyé con la
emision del Titulo de Crédito CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023.

2.3. A foja 54 del expediente administrativo la Direccion de Impugnaciones del
ARCOTEL, mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CJDI-2024-0111-M, de 23 de
febrero de 2024, se solicita a la Direcciéon a la Direccion Financiera remita copia
certificada de TODO el expediente de sustanciacién que concluy6 con la emisién del
Titulo de Crédito No. CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023.

2.4. A fojas 55 a 59 del expediente administrativo, la Direccion de Impugnaciones de
la ARCOTEL, mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2024-0030 de 07 de marzo
de 2024, notificada con Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2024-0289-OF, de 08 de marzo
de 2024, suspende el plazo del procedimiento administrativo por el periodo de un (1)
mes.

2.5. A fojas 60 a 72 del expediente administrativo, la Direccién Financiera de la
ARCOTEL, mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CADF-2024-0487-M de 18 de
marzo de 2024, remite respuesta al procedimiento de sustanciacion del reclamo
administrativo interpuesto por SONORAMA S.A.

2.6. A fojas 73 a 77 del expediente administrativo, la Direccion de Impugnaciones de
la ARCOTEL, mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2024-0039 de 19 de marzo
de 2024, notificada con Oficio No. ARCOTEL-DEDA-2024-00320-OF, de 20 de marzo
de 2024, corre traslado del Memorando Nro. ARCOTEL-CADF-2024-0487-M de 18
de marzo de 2024 y sus anexos, asi como solicita a la Unidad de Gestion Documental
y Archivo copia certificada del Contrato de Concesion de la compafia SONORAMA
S.A.
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2.7. Afojas 78 a 79 del expediente administrativo, la Direccion de Impugnaciones de
la ARCOTEL, mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CJDI-2024-0156-M, de 20 de
marzo de 2024, solicita informacién sobre la mediacion solicitada por le compafiia
SONORAMA S.A.

2.8. Afojas 80 a 82 del expediente administrativo, con Memorando Nro. ARCOTEL-
CZ02-2024-0346-M de 20 de marzo de 2024, el asistente profesional 4 de la
ARCOTEL, da respuesta al Memorando Nro. ARCOTEL-CJDI-2024-0156-M, de 20
de marzo de 2024.

2.9. A fojas 83 a 84 del expediente administrativo, la Unidad de Gestion de Gestion
Documental y Archivo, con Memorando Nro. ARCOTEL-DEDA2024-1187-M, de 22
de marzo de 2024, remite copia certificada del Titulo Habilitante a favor de
SONORAMA S.A.

Ill. VALIDEZ PROCEDIMENTAL

El Reclamo Administrativo, fue sustanciado de conformidad con las disposiciones de
la Constitucion de la Republica del Ecuador y el Codigo Organico Administrativo,
garantizando el derecho al debido proceso del recurrente, asi como el derecho a la
defensa en todas las etapas del procedimiento.

IV. ACTO IMPUGNADO

El acto administrativo impugnado al cual se planteé el Reclamo Administrativo es el
Titulo de Crédito CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023, donde se sefiala, la
obligacion econdmica que mantiene la compafia SONORAMA S.A. por un valor de
$9.490,31 ( NUEVE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA CON 31/100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA).

V. ANALISIS

V.l ARGUMENTOS PRESENTADOS POR LA SENORA VICTORIA MARLENE
MENESES MENESES, REPRESENTANTE LEGAL DE LA COMPANIA
SONORAMA S.A.

(...)

“11. FUNDAMENTOS DE HECHO Y DERECHO DE LA IMPUGNACION DEL
TITULO DE CREDITO:

11.1. El titulo de crédito es nulo.-

1. Impugno el titulo de crédito en virtud del articulo 268 y 269 del Cddigo
Organico Administrativo, pues el mismo, no cumple con los requisitos de esto
normativa legal, lo que acarrea su nulidad.

2. Debo indicar que el titulo de crédito solo ha sido notificado a través del Oficio
No. ARCOTEL-CJDP-2023-0326-0F a través del sistema electrdnico
QUIPUX, mismo en el que no consta ni la fecha desde la cual se devengan
intereses ni la firma autdgrafa o facsimil del servidor publico que la emite,

5)
Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana
Codigo postal: 170518 / Quito - Ecuador £ WEVO
Teléfono: +5¢ 800

Www.arcotelc

ECOMDOR

/



k;‘X;YFREPUBLICJK Agencia de Regulacién y Control
DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

tampoco asi las facturas que se adjuntan como sustento del titulo de crédito
por obligaciones de uso de frecuencias.

De esta forma se incumple con los requisitos enumerados en los numerales
6 y 8 del articulo 268 del Cddigo Orgénico Administrativo, por lo tanto,
incurriendo en el Ultimo aca pite del mismo articulo que prescribe la nulidad
del titulo de crédito por falta de requisitos.

[l.Il. Falta de derecho de la administracion publica para emitir el titulo de crédito.

(...)

1.

Por otra parte, la ARCOTEL no tenia derecho para emitir el titulo de crédito,
si bien esto se encuentra dentro de sus competencias para el ejercicio del
cobro de obligaciones a su favor, ha emitido el titulo con la finalidad de ejercer
la ejecucion coactiva del mismo, como parte del proceso administrativo
establecido para estos efectos.

No tiene derecho, en virtud de los articulos 25 y 32 del Reglamento a la Ley
Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada
del COVID-19, mismos que establecen que durante el tramite del proceso de
Acuerdo Preconcursal, figura creada temporalmente por la Ley, todos los
acreedores deben abstenerse de iniciar o continuar cualquier ejecucién
judicial o extrajudicial en contra del deudor.

Incluso, el articulo 32 del Reglamento citado en el parrafo anterior, contiene
disposiciones especificas para el caso de acreencias con instituciones
publicas que son ejecutadas a través de procedimientos coactivos.
Disponiendo que tales procedimientos coactivos se suspendan durante la
mediacion de acuerdo preconcursal y disponiendo que las entidades publicas
faciliten acuerdos de pago con los deudores a fin de que se abstengan de
iniciar cualquier proceso de ejecucion coactiva.

No obstante, en el presente caso, el Oficio Nro. ARCOTEL-CJDP-2023-0326-
OF de 29 de noviembre de 2023, sefiala expresamente en el penultimo
parrafo que si no se cancela el titulo de crédito No. CADF-2023-967 dentro
del término concedido, se procedera al cobro por la via coactiva.

V. PRETENSION

Por lo antes expuesto, solicito de la manera mas comedida a su Autoridad, declare
la nulidad del titulo de crédito No. CADF-2023-967, con lo cual, de la baja al mismo
y disponga a los funcionarios competentes, iniciar las acciones para atenerse al
procedimiento de Acuerdo Preconcursal.”

V.1l ANALISIS JURIDICO

El articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala que las
instituciones publicas se encuentran sometidas a la Norma Suprema y a la Ley, los
servidores y servidoras e incluso las personas deben actuar en virtud de la potestad
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estatal, todas y cada una de sus acciones o decisiones deben producirse en el marco
de lo prescrito en el ordenamiento juridico.

El articulo 425 de la Carta Magna, establece el orden jerarquico de aplicacion de las
normas, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 14 del Cédigo Organico
Administrativo, referente al principio de juridicidad el cual prevé que la actuacion de
la administracién publica debe estar sometida a la Constitucion, a los instrumentos
internacionales, a la ley, a los principios juridicos, a la jurisprudencia aplicable. Por
tanto, los funcionarios de la institucion en cumplimiento del principio de legalidad, no
pueden ni deben ejecutar acciones que vayan mas alla del contexto legal, esto es,
no deben realizar interpretaciones extensivas en el cumplimiento de sus funciones.

La norma suprema en el articulo 83, sefala los deberes y responsabilidades de las
ecuatorianas y los ecuatorianos, en cuyo numeral 1 dispone que se debe acatar y
cumplir la Constitucién, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.

El articulo 268 del Cédigo Organico Administrativo establece los requisitos que debe
contener el Titulo de Crédito:

“Art. 268- Requisitos de los titulos de crédito. Cuando se requiera emitir titulos de
crédito por obligaciones a favor de la administracion publica, estos deberan reunir los
siguientes requisitos:

1. Designacioén de la administracion publica acreedora e identificacion del érgano que
lo emite.

. Identificacién de la o del deudor.

. Lugar y fecha de la emision.

. Concepto por el que se emite con expresion de su antecedente.

. Valor de la obligacion que represente.

. La fecha desde la cual se devengan intereses.

. Liquidacion de intereses hasta la fecha de emision.

. Firma autdgrafa o en facsimil del servidor publico que lo autorice o emita, salvo en
el supuesto de titulos de emisién electrénica, en cuyo caso, la autorizacion para su
expedicién se verificara de manera previa dentro del procedimiento administrativo
pertinente.

La falta de alguno de los requisitos previstos en este articulo causa la nulidad del
titulo de crédito. La declaratoria de nulidad acarrea la baja del titulo de crédito.”

O~NO O WN

El articulo 269 del Cédigo Organico Administrativo establece lo siguiente: “Art. 269.-
Reclamacién sobre titulos de crédito. En caso de que la obligacion haya sido
representada a través de un titulo de crédito emitido por la administracién de
conformidad con este Cddigo, la o el deudor tiene derecho a formular un reclamo
administrativo_exclusivamente respecto a los requisitos del titulo de crédito o del
derecho de la administracién para su emisién, dentro del término concedido para el
pago voluntario. En caso de que se haya efectuado un reclamo administrativo sobre
el titulo de crédito, el procedimiento de ejecucién coactiva se efectuara en razon del
acto administrativo que ponga fin al procedimiento.”.

Para realizar el presente analisis es importante sefialar que la Direcciéon Financiera
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, remitio mediante
Memorando No. ARCOTEL-CADF-2024-0487-M, de 18 de marzo de 2024 los
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documentos de respaldo del Titulo de Crédito No. CADF-2023-967 de 22 de
noviembre de 2023 y el reporte de pagos que se han generado del Sistema de
Facturacion de Frecuencias SIFAF.

De la documentacién que se anexa se encuentra:

e Titulo de Crédito No. CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023

e Memorando No. ARCOTEL-CAFI-2023-1643-M, de 20 de octubre de 2023,
mediante el cual la Coordinacion General Administrativa Financiera, remite a
la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, el estado del Titulo
Habilitante de la compafiia SONORAMA S.A.

e Facturas que se detallan:

001-002-000495185 de 11/04/2023
001-002-000497918 de 09/05/2023
001-002-000500584 de 08/06/2023
001-002-000503253 de 10/07/2023
001-002-000505939 de 08/08/2023
001-002-000508610 de 08/09/2023
001-002-000511207 de 10/10/2023

¢ Notificacion de cobro mediante Oficio Nro. ARCOTEL-CADF-2023-1145-0OF,
de 25 de octubre de 2023, a la compafiia SONORAMA S.A.

Con Memorando No. ARCOTEL-DEDA-2023-4954-M, de 19 de diciembre de 2023,
la Unidad de Documentacién y Archivo, remite informacién sobre los Oficios que
fueron entregados y que han sido emitidos por la Direccion Financiera, en donde
consta la entrega de la documentacién a la compafiia SONORAMA S.A.

Con lo anteriormente sefialado es oportuno considerar el contenido del Titulo de
Crédito No. CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023 que fue emitido por
concepto de uso de frecuencias, 1% ingresos reportados, aplicacion articulo 9 litb de
la Resolucion 02-02-ARCOTEL-2016, estaciones terrenas FM frecuencias, por un
valor de USD $ 9.490,31 a la compafila SONORAMA S.A. con codigo 1792705 y Ruc
1890043670001.
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\Se) DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

TTAGENCIA'DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES P
"ARCOTEL" \\ Requacon ¥ Control
DIRECCION FINANCIERA V
TITULO DE CREDITO
No. CADF-2023-967

Lugar y Fecha de Emision: Quito, 22-nov.-2023

IDENTIFICACION DEL DEUDOR

Nombre: SONORAMA S.A.

RUC/C.C.: 1890043670001

Ciudad: QUITO

Direccién: CALLE JAPON E5-25 Y AVAMAZONAS (JUNTO AL CCI)

Teléfono 26020205

Correo electronico: contabilidad_sonorama@sonorama.com.ec

CONCEPTO

USO DE FRECUENCIAS:--1% Ingresos Reportados--Aplicacién Art.9 lit. b—-Estaci terrenas--FM - Frecuencia Modulada
ANTECEDENTES:
Contrato(s): 152-15204

Con OFICIO NRO. ARCOTEL-CADF-2023-1145-OF, de 25 de octubre de 2023, se dio a icar al ionario que

mantiene obligaciones pendientes con la ARCOTEL, y sc indica que de no pagar dentro de los tres dias habiles, se inicia
Proceso coactivo.

Con Memorando ARCOTEL-CADF-2023-2146-M de 20 de noviembre de 2023, la Gestion de Cartera solicita la emision del
Titulo de Crédito.

Se adjunta la liquidacion.

foriado de fucturacidn: Desde: 11/04/2023 Hasta: 10/10/2023

LIQUIDACION ECONOMICA:

Valor de la obligacién (USD): 8.195,85 ocho ;ml ciento noventa y cinco dolares con ochenta y cinco centavos

IVA del Titulo de crédito (USD): 983.52 novecientos ochenta y tres dolares con cincuenta y dos centavos

Interés titulo de crédito (USD): 310.94 trescicntos dicz dolarcs con noventa y Cuatro centavos

Total titulo de crédito (USD): 9.490.31 | nucve mil cuatrocientos noventa dolares con treinta y uno centavos

No. Facturas: 7 1-002- | 001-04 18 | 001-002-000500584 || 001-002-000503253 ||
001-002-000505939 § 001-002-000508610 || 001-002-000511207

' WJ$

Mgs. Pab(o Alejandro Santiana Alarcén
DIRECTOR FINANCIERO

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

"ARCOTEL" ) Fegsaoiny Cone
DIRECCION FINANCIERA
TITULO DE CREDITO
No. CADF-2023.967
Elaborado por: Teresa Ganchala D o

Revisado por: Ibeth Doicela W

Notas:  * Los intereses que constan en el presente documento, son calculados desde de la fecha Je vencimiento de cada factura
hasta la emision del titulo de crédito.

* El cilculo de los intereses seran liquidados hasta la fecha efectiva de pago.

Agencia de
\\\ Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

QUE ESTE DOCUMENTO ES FIEL COPIA DEL QUE REPOSA EN LOS
ARCHIVOS DE LA DIRECCION FINANCIERA

Mgs. Marco Vinicio Diaz Torres
RESPONSABLE

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana

Codigo postal: 170518 / Quito - Ecuador
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Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

De la revision del Titulo de Crédito No. CADF-2023-967 de 22 de noviembre 2023,
de conformidad con el articulo 268 del Cédigo Organico Administrativo, se verifican
los siguientes requisitos:

1.- Designacion de la administracion publica acreedora e identificacion del érgano
que lo emite:

Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
2. ldentificacion de la o del deudor:

Nombre: SONORAMA S.A.

RUC: 1890043670001

Ciudad Quito
Direccidn: Calle Japon E5-25y Av. Amazonas (junto al CCl)

Teléfono: 26020205

Correo Electréonico: contabilidad sonorama@sonorama.com.ec

3. Lugar y fecha de la emision.
Quito, 22 de noviembre de 2023
4. Concepto por el que se emite con expresion de su antecedente.

Uso de frecuencias, 1% ingresos reportados, Aplicacién articulo 9 lit b, de la
Resolucion 02-02-ARCOTEL-2016 estaciones terrenas FM frecuencias.

Oficio No. ARCOTEL-CADF-2023-1145-OF, de 25 de octubre de 2023, se
procedi6 a comunicar al concesionario que mantiene obligaciones pendientes
con la ARCOTEL, y seindica que de no pagar dentro de los tres dias habiles se
inicia el proceso coactivo.

Fecha recepcion de Oficio: 25 de octubre de 2023; hora: 12H00 entrega
presencial recibido por Santos Jativa, de acuerdo al Anexo del Titulo
Habilitante.

Memorando ARCOTEL-CADF-2023-2146-M de 20 de noviembre de 2023, el area
de Cartera solicita emisiéon del Titulo de Crédito.

5. Valor de la obligacion que represente.
Valor de la obligacion (USD) 9.490,31
6. La fecha desde la cual se devengan intereses.

No consta determinado la fecha desde la cual se establecen intereses.

10

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana
Codigo postal: 17051t
Teléfono: +5¢

Www.arcotelc

 / Quito - Ecuador

i ff



mailto:contabilidad_sonorama@sonorama.com.ec

k;‘X;YFREPUBLICJK Agencia de Regulacién y Control
DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

7. Liquidacién de intereses hasta la fecha de emision.
Consta Liquidacién Econémica

8. Firma autografa o en facsimil del servidor publico que lo autorice o emita, salvo en
el supuesto de titulos de emisién electrénica, en cuyo caso, la autorizacion para su
expedicién se verificard de manera previa dentro del procedimiento administrativo
pertinente.

El Titulo de Crédito No. 967 de 22 de noviembre de 2023, se encuentra firmado
por el Director de Financiero

Al final del documento del Titulo de Crédito, establece como nota: “Los intereses que
constan en el presente documento, son calculados desde de la fecha de vencimiento
de cada factura hasta la emision del titulo de crédito. El calculo de los intereses sera
liquidado hasta la fecha efectiva de pago”; sin embargo, no consta la fecha desde la
cual se establecen los intereses.

En mérito de lo expuesto, se colige que el Titulo de Crédito No. CADF-2023-967 de
22 de noviembre de 2023, emitido por la Direccién Financiera, se emitio inobservando
el numeral 6 del articulo 268 del Cddigo Organico Administrativo, puesto que no
determina la fecha desde la cual se devengan los intereses por de uso de
frecuencias, 1% ingresos reportados, aplicacion articulo 9 lit b de la Resolucién 02-
02-ARCOTEL-2016, estaciones terrenas FM frecuencias acarreando por tanto la
nulidad del acto administrativo impugnado de conformidad con el ultimo inciso del
articulo 268 del Cadigo Organico Administrativo que establece: “La falta de alguno
de los requisitos previstos en este articulo causa la nulidad del titulo de crédito. La
declaratoria de nulidad acarrea la baja del titulo de crédito.”, sin embargo, es preciso
sefialar que la declaratoria de nulidad no significa la extincién de la obligacion.

Sobre lo mencionado, es importante indicar que en la clausula Séptima del Contrato
de Concesién por uso de frecuencias, establece que la concesionaria se compromete
a pagar el monto que determine la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones en aplicacién de la normativa vigente.

Ademas, la concesion de la que goza la administrada se funda en un contrato, el cual,
segun el articulo 1561 del Cédigo Civil es una ley para las partes y el articulo 1562
afiade que “Los contratos deben ejecutarse de buena fe, y por consiguiente obligan,
no solo a lo que en ellos se expresa, sino atodas las cosas que emanan precisamente
de la naturaleza de la obligacién, o que, por la Ley o la costumbre, pertenecen a ella”.

La buena fe, es un principio general del Derecho, que exige la verdad y la honestidad
de las partes interesadas en un contrato o proceso, en tal consideracion, la companiia
SONORAMA S.A., al tener pleno conocimiento que el pago de la tarifa mensual por
uso de frecuencias.

Adicionalmente a ello, la compafiia SONORAMA S.A., de conformidad al principio del
respeto al ordenamiento juridico y a la autoridad legitima, establecido en el articulo
39 del Cadigo Orgéanico Administrativo debe cumplir, sin necesidad de requerimiento
adicional, con lo dispuesto en la Constitucién, las leyes y el ordenamiento juridico en
general y las decisiones adoptadas por Autoridad de telecomunicaciones.

11

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana

Codigo postal: 1705

Teléfono:

Ecuador H””m

/



Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

En consecuencia, corresponde se emita un nuevo Titulo de Crédito, el cual debera
cumplir con los requisitos sefialados en el Codigo Organico Administrativo, y el
calculo de intereses generados por uso de frecuencias se debera realizar conforme
la normativa legal y en cumplimiento del principio de buena fe establecido en el
articulo 17 ibidem en cuanto a los valores que no han sido cancelados ala ARCOTEL.

En tal consideracion se debe proceder al célculo de intereses comprendido en el
periodo de abril a octubre de 2023, cuyas fechas no se encuentran establecidas en
el Titulo de Crédito CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023, emitido por la
Direccion Financiera.

De conformidad con el argumento del recurrente en lo que ha sefialado indicando
que los articulos 25 y 32 del Reglamento a la Ley Orgénica de Apoyo Humanitario
para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada del COVID-19, establecen que durante el
tramite del proceso de Acuerdo Preconcursal, todos los acreedores deben
abstenerse de iniciar o continuar cualquier ejecucién judicial o extrajudicial en contra
del deudor. Es importante sefialar que el referido Reglamento fue emitido mediante
Registro Oficial Suplemento 303 de 05 de octubre de 2020, dentro del cual en su
articulo 32 sefala la suspension de los procedimientos coactivos que se hayan
instaurado o se encuentren ejecutando o en tramite, quedan suspendidos durante
todo el tiempo que dure la emergencia sanitaria y por ciento ochenta (180) dias
adicionales, sin embargo el Titulo de Crédito CADF-2023-967 es emitido con fecha
22 de noviembre 2023, es decir dos afios después de la emision del Reglamento. Por
lo cual, no se puede considerar el argumento sefialado por el recurrente.

El informe juridico elaborado por la Direccidon de Impugnaciones de ARCOTEL,
signado con el nimero ARCOTEL-CJDI-2024-0033 de 11 de abril de 2024, en su
parte final establece las conclusiones y recomendaciones, cuyo tenor literal se
transcribe:

“VI. CONCLUSIONES

De conformidad a los antecedentes, fundamentos juridicos; y, analisis precedente se
concluye que:

1 El articulo 268 del Cdodigo Organico Administrativo establece los requisitos que
deben tener el Titulo de Crédito, la falta de uno de estos acarrea la nulidad y la
baja del Titulo de crédito.

2 El Titulo de Crédito No. CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023, no se
encuentra determinado la fecha desde la cual se devengan intereses, por tanto,
causa la nulidad y la baja del Titulo de Crédito.

3. La Direccion Financiera debera emitir un nuevo Titulo de Crédito cumpliendo con
los requisitos establecidos en el articulo 268 del Codigo Organico Administrativo.

4. El célculo de intereses generados por de frecuencias se debera realizar conforme
la normativa legal y en cumplimiento del principio de buena fe establecido en el
articulo 17 ibidem en cuanto a los valores que no han sido cancelados a la
ARCOTEL.
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Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

VIl. RECOMENDACION

En base a los antecedentes, fundamentos juridicos y andlisis precedente, la
Direccion de Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones recomienda declarar la NULIDAD del acto administrativo
contenido en el Titulo de Crédito No. CADF-2023-967 de 22 de noviembre de 2023,
emitido en contra de la compafiia SONORAMA S.A., en consecuencia, debe emitir
un nuevo Titulo de Crédito cumplimiento con los requisitos establecidos en el articulo
268 del Codigo Organico Administrativo y con el calculo de los intereses generados
dentro del periodo de las obligaciones impagas.”

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numeral
1.3.1.2, acdpites Il y lll, numerales 2 y 11 del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL,; y, articulo 32 literales b) y d) de la Resolucion No.
ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022 y su reforma mediante Resolucién No.
ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023, la suscrita Coordinadora
General Juridica, en calidad de delegada de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL:

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento de la solicitud del Reclamo Administrativo
ingresado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2023-018744-E, de 20 de diciembre de
2023, por parte de la sefiora Victoria Marlene Meneses Meneses, representante legal
de la compafiia SONORAMA S.A., en contra del Titulo de Crédito No. CADF-2023-
967 de 22 de marzo de 2023.

Articulo 2.- ACOGER las recomendaciones del Informe Juridico No. ARCOTEL-
CJDI-2024-0033 de 11 de abril de 2024, emitido por la Direccién de Impugnaciones
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 3.- DECLARAR la nulidad Titulo de Crédito No. CADF-2023-967 de 22 de
noviembre de 2023, emitido en contra de la compafiia SONORAMA S.A, la
declaraciéon de nulidad no extingue la obligacion generada por uso y explotacion de
frecuencias o por valores de reliquidacion de intereses o cualquier valor generado
por el Titulo Habilitante.

Articulo 4.- DISPONER a la Direcciéon Administrativa Financiera, emita nuevo un
Titulo de Crédito, el cual debera cumplir con los requisitos sefialados en el articulo
269 del Cadigo Organico Administrativo, y el calculo de intereses generados por uso
y explotacion de frecuencias, se deberd realizar conforme la normativa legal y en
cumplimiento del principio de buena fe establecido en el articulo 17 ibidem en cuanto
a los valores que no han sido cancelados a la ARCOTEL. En tal consideracion se
debe proceder al célculo de intereses comprendido en el periodo de abril de 2023 a
octubre de 2023.

Articulo 5.- INFORMAR a la sefiora Victoria Marlene Meneses Meneses,
representante legal de la compafila SONORAMA S.A., que tiene derecho a impugnar
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Codigo postal: 170

REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control
) DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

la presente Resolucion en sede administrativa o judicial, en los términos y plazos
dispuestos en la normativa vigente aplicable.

Articulo 6.- NOTIFICAR con el contenido de la presente Resolucion a la sefiora
Victoria Marlene Meneses Meneses, representante legal de la compafiia
SONORAMA S.A., a los correos electronicos cristobuendia@hotmail.com,
fa.buendiayasoc@gmail.com, vmeneses@sonorama.com.ec, a la casilla judicial Nro.
183 del ex Palacio de Justicia de Quito, y a la direccion fisica ubicada en la ciudad
de Quito, calles Japdén E5-25 y Amazonas, direcciones sefialadas para recibir
notificaciones en el escrito de interposicion del reclamo administrativo.

Articulo 7.- DISPONER que, a través de la Unidad de Gestion Documental y Archivo
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, se proceda a
notificar la presente Resolucién a la Coordinacién General Administrativa Financiera,
Direccion de Impugnaciones y Direccién de Patrocinio y Coactivas de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, para su cabal
cumplimiento.

Notifiquese y Cumplase. - Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, de
11 de abril de 2024.

BRAITO SALAZAR
Dra. Paola JoHt =Sraito Salazar
COORDINADORA GENERAL JURIDICA
DELEGADA DE LA DIRECCION EJECUTIVA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR: REVISADO POR:

Firmado digitalmente por MARIA
MARIA DEL DEL CISNE ARGUDO LANDETA
Nombre de reconocimiento (DN):

C | S N E c=EC, 0=SECURITY DATASA,
ou=ENTIDAD DE CERTIFICACION
DE INFORMACION,

A RG U DO serialNumber=010424162605,
cn=MARIA DEL CISNE ARGUDO

LAN D ETA LANDETA

Fecha: 2024.04.11 10:33:11 -05'00"

Ab. Maria del Cisne Argudo Mgs. Christian Eduardo Leén Cercado
SERVIDOR PUBLICO DIRECTOR DE IMPUGNACIONES
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