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RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ06-C-2017-0066

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL No 6 DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL

MGS. EDGAR OCHOA FIGUEROA
COORDINADOR ZONAL No.6

CONSIDERANDO:
CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:
TITULO HABILITANTE

Mediante Resolucion Nro. ARCOTEL-CZ6-2015-0028 de 29 de septiembre de 2015,
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones otorgo a
LASERGAMA CIA. LTDA., el titulo habilitante de Registro de operacion de red
privada y Concesion de Uso de Frecuencias del espectro radioeléctrico asociados a
las operaciones dicha red, registrado con tomo 117 y foja 11739 en el Registro
Publico de Telecomunicaciones el 26 de octubre de 2015, con area de operacion en
el circuito 1: canton Gualaceo y cantén Chordeleg y circuito 2: canton Giron.

FUNDAMENTO DE HECHO

La Unidad Técnica de la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL, de la inspeccién
realizada el 28 de octubre de 2016, al sistema de radiocomunicaciones a nombre de
la compaiiia LASERGAMA CIA. LTDA., reporta mediante memorando Nro.
ARCOTEL-CZ06-2016-0909-M, de 12 de diciembre de 2016, los resultados
obtenidos constantes en el Informe Técnico Nro. IT-CZO6-C-2016-0352 de 29
noviembre de 2016 en el que se sefiala lo siguiente:

#“3.2 Datos Técnicos del Sistema de Radiocomunicaciones:

Fecha de

Registro 26 de octubre de 2015 - Tomo 117 Foja 11739
Tomo - Fojas

Servicio | Movil Terrestre

Tipo de o Tipo de uso de o
Sletinia Publica Heciohcing Privativo
Caracteristicas técnicas Autorizadas Verificadas

CIRCUITO 1: Cantén Gualaceo — Cantén Chordeleg
Frecuencia de transmision

(MHz) 155.01250 155.01250
Frecuencia de recepcion (MHz) 155.01250 1565.0125
Ancho de Banda (kHz) 12.5 12

Modo de operacion SIMPLEX SIMPLEX
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Direccion y coordenadas de la Chordelea. G -
s B g. Guayaquil y
Estacion Fija 001 s tolt\jrga da Eduvides Serrano esquina
02°5525.74"S 78°46'32.46"W
Antenas (fija 001) No ; . .
sutbtteads 4 dipolos.- Ganancia 8.15 dBi
Potencia de salida (Fija 001) No 15W
autorizada
Numero de estaciones:
Fija 0 1
Maowvil 0 12
Portatiles 15 1
CIRCUITO 2: Cantén Girén
Frecuencia de transmision
(MHz) 1565.01250 No opera
Frecuencia de recepcion (MHz) 155.01250 No opera
Ancho de Banda (kHz) 12.5 No opera
Modo de operacion SIMPLEX No opera
Ndmero de Estaciones
Portatiles 15 0
Potencia de salida (Portatiles) 5W ow

4. OBSERVACIONES:

El sistema de radiocomunicaciones del servicio Mévil Terrestre de LASERGAMA CIA.
LTDA, con Titulo Habilitante para uso de frecuencias inscrito en el Tomo 117 a fojas
11739 el 26 de octubre de 2015, se encuentra instalado y operando parcialmente.

El circuito 1 de ese sistema de radiocomunicaciones se encuentra operativo pero con
una estacion fija y 12 estaciones moviles no registradas, y es arrendado para brindar
comunicaciones a la COOPERATIVA CHORDEORO, en la ciudad de Chordeleg,
provincia del Azuay. Respecto al circuito 2, si bien existen estaciones configuradas
en la frecuencia asignada para operacién en modo SIMPLEX, el mismo no se
encuentra operativo en el canton Girdn.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Por lo expuesto, se concluye que LASERGAMA CIA. LTDA., ha instalado los equipos
y ha iniciado la operacién de su sistema de radiocomunicaciones dentro del plazo
establecido en su titulo habilitante inscrito en el Tomo 117 a fojas 11739 del Registro
Publico de Telecomunicaciones el 26 de octubre de 2015; sin embargo la operacion
es parcial pues a la fecha de realizacion la inspeccién no se detectd la operacion del
circuito 2 en el cantén Girén, provincia del Azuay.

Se concluye ademas que la empresa LASERGAMA CIA. LTDA., ha iniciado la
operacion de su sistema de radiocomunicaciones con caracteristicas técnicas
distintas a las autorizadas en su titulo habilitante para uso de frecuencias inscrito en
el Tomo 117 a fojas 11739 el 26 de octubre de 2015, pues se encuentra operando el
Circuito 1 con una estacion fija y 12 estaciones méviles no registradas. Respecto al
circuito 2, no se encuentra operativo en el cantén Girén.”

ACTO DE APERTUTA

El 02 de junio de 2017 se emitié el Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo
Sancionador Nro. AA-CZ06-2017-0052, a efectos de dar inicio al Procedimiento
Administrativo Sancionador, notificado a la compania LASERGAMA CIA. LTDA_, con
Oficio Nro. ARCOTEL-CZ06-2017-0602-OF, el 02 de junio de 2017, conforme consta
en la hoja de control de entrega recepcion personalizada de documentos.
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CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANISMO
DESCONCENTRADO:

2.1. AUTORIDAD Y COMPETENCIA
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,
sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la
Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente (...)".

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constitucién y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El
espectro radioeléctrico 'y el régimen general de comunicaciones y
telecomunicaciones (...)".

“Art. 313.-El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de
sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia.- Los sectores
estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia economica, social, politica o
ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés
social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las
telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”.

“Art. 314.- E| Estado sera responsable de la provisién de los servicios publicos de
agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones,
vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la
ley.- El Estado garantizara que los servicios publicos y su provision respondan a los
principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra
que los precios y tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su
control y regulacion.”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

El articulo 116, incisos primero y segundo, establecen: “Ambito subjetivo y
definiciéon de la responsabilidad.- E/ control y el régimen sancionador establecido
en este Titulo se aplicarén a las personas naturales o juridicas que cometan las
infracciones tipificadas en la presente Ley.- La imposicion de las sanciones
establecidas en la presente Ley no excluye o limita otras responsabilidades
administrativas, civiles o penales previstas en el ordenamiento juridico vigente y
titulos habilitantes.”.

El articulo 142, dispone: “Creacion y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones (RCOTEL) como persona juridica de derecho
publico, con autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio
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propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de
la Informacion. La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la
entidad encargada de la administracion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

El articulo 144, determina: “Competencias de la Agencia.- Corresponde a la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: (...) 4 Ejercer el Control
de la prestacion de servicios de telecomunicaciones, incluyendo el servicio de larga
distancia internacional, con el propdsito de que las actividades y servicios se sujeten
al ordenamiento juridico y a lo establecido en los correspondientes titulos habilitantes
(...) 18. Iniciar y sustanciar los procedimientos administrativos de determinacion de
infracciones e imponer en su caso, las sanciones previstas en esta Ley. (...)".

REGLAMENTO GENERAL DE LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

Art. 10.- Del organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del
procedimiento administrativo sancionador.- El organismo desconcentrando de la
ARCOTEL encargado del procedimiento administrativo sancionador es el
competente para aplicar el regimen sancionatorio previsto en la Ley, el presente
Reglamento General y en los titulos habilitantes; puede contar con oficinas
desconcentradas.

La competencia para el ejercicio de la potestad sancionatoria la tienen los titulares
de la sede principal o de las oficinas que se establezcan en el territorio nacional,
segun corresponda.

Art. 81.- Organismo competente.- El organismo desconcentrado de la ARCOTEL es
el competente para iniciar, sustanciar y resolver, de oficio o a peticion de parte, el
procedimiento administrativo sancionador para la determinacion de infracciones e
imponer, de ser el caso, las sanciones previstas en la normativa legal vigente o en
los respectivos titulos habilitantes, observando el debido proceso y el derecho a la
defensa.

2.2. PROCEDIMIENTO

El articulo 125 de |la norma Ibidem, sefiala: “Potestad sancionadora.-Corresponde
a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones iniciar de oficio o
por denuncia, sustanciar y resolver el procedimiento administrativo destinado a la
determinacion de una infraccion y, en su caso, a la imposicion de las sanciones
establecidas en esta Ley. La Agencia debera garantizar el debido proceso y el
derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento sancionador.- E/
procedimiento sancionador establecido en este Capitulo no podra ser modificado o
alterado mediante estipulaciones contenidas en los titulos habilitantes. En caso de
que algun titulo habilitante contemple tales modificaciones, estas se entenderan
nulas y sin ningin valor’.

El presente procedimiento se sustancio observando el tramite propio previsto en los
articulos 125 al 132 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, respetandose las
garantias basicas del debido proceso, en el ambito administrativo, contemplado en
el articulo 76 numeral 7, de la Constitucion de la Republica, “Nadie podra ser privado
del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento”.

2.3. FUNDAMENTOS DE DERECHO
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“LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Art. 13.- Redes privadas de telecomunicaciones. Las redes privadas son aquellas
utilizadas por personas naturales o juridicas en su exclusivo beneficio, con el
propaésito de conectar distintas instalaciones de su propiedad o bajo su control.

Su operacién requiere de un registro realizado ante la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones y en caso de requerir de uso de frecuencias del
espectro radioeléctrico, del titulo habilitante respectivo. Las redes privadas estan
destinadas a satisfacer las necesidades propias de su titular, lo que excluye la
prestacion de estos servicios a terceros. La conexion de redes privadas se sujetara
a la normativa que se emita para tal fin.

REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO. (Publicado en el Registro Oficial Suplemento 756 de 17
de mayo 2016)

“Art. 156.- Modificaciones.- La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizara las
modificaciones relacionadas con la prestacion de servicios de telecomunicaciones y
de red privada que se describen en este articulo; las demas modificaciones deberan
ser notificadas a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL con la periodicidad que se
determine para el efecto. Las modificaciones contempladas en el presente articulo,
independientemente de que requieran autorizacion o sean notificadas, no requieren
el otorgamiento de un nuevo titulo habilitante.

1. Modificaciones técnicas y administrativas que requieren autorizacion de la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL:

b. Incremento y decremento de estaciones repetidoras y fijas.

2. Maodificaciones técnicas y administrativas a ser notificadas a la Direccion Ejecutiva
de la ARCOTEL.

a. Incremento y decremento de estaciones moviles y portatiles.

Disposicion transitoria Décima.- Los poseedores de titulos habilitantes para uso del
espectro radioeléctrico asociado a un servicio de telecomunicaciones, operacion de
redes privadas y servicios de radiodifusion, cumpliran con las siguientes
obligaciones, hasta la emision de los reglamentos o normas técnicas que se emitan
de parte de la ARCOTEL para tal fin:

1. Instalar, operar y mantener sus sistemas de radiocomunicaciones conforme
las caracteristicas técnicas aprobadas, asi como a las condiciones de los
titulos habilitantes y el ordenamiento juridico vigente.

La resolucion ARCOTEL-CZ6-2015-0028 de fecha 29 de septiembre de 2015
mediante la cual se emite el Titulo Habilitante de Registro de operaciéon de red
privada y Concesion de Uso de Frecuencias del espectro radioeléctrico
asociados a las operaciones dicha red a favor de LASERGAMA CIA. LTDA.
Establece:
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Articulo 6.- LASERGAMA CIA. LTDA, a través de la suscripcion de la declaracion de
sujecion constante al final del Anexo 2, se sujeta en forma estricta al cumplimiento
de las obligaciones previstas en la presente Resolucion, sus Anexos y Apéndices,
asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General de aplicacion, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la
ARCOTEL.

ANEXO 2: CONDICIONES GENERALES PARA LA OPERACION DE RED
PRIVADA DEL LA RESOLUCION ARCOTEL-CZ6-2015-0028 de fecha 29 de
septiembre de 2015:

ARTICULO 5.- MODIFICACIONES TECNICAS.- 5.1 La operacion de la red, previo
a cualquier modificacién, debera contar con la autorizacion de la ARCOTEL.

SANCION A LA PRESUNTA INFRACCION
Art. 117.- Infracciones de Primera Clase.-

b. Son infracciones de primera clase aplicables a los poseedores de titulo
habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes:

16. Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley
y su Reglamento, los planes, normas técnicas y resoluciones emitidas por el
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion y por la Agencia de Regulacion y control de las
Telecomunicaciones.

Art. 121.- Clases.- Las sanciones para las y los prestadores de servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion, television y audio y video por suscripcién, se
aplicaran de la siguiente manera:

1. Infracciones de primera clase.- La multa sera de entre el 0,001% y el 0,03
% del monto de referencia.

Art. 122.- Monto de referencia.- Para la aplicacion de las multas establecidas en
esta Ley, el monto de referencia se obtendra con base en los ingresos totales del
infractor correspondiente a su ultima declaracion de Impuesto a la Renta, con relacién
al servicio o titulo habilitante del que se trate.

Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacion necesaria para
determinar el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, las multas seran
las siguientes:

a) Para las sanciones de primera clase, hasta cien Salarios Basicos Unificados
del trabajador en general.

En caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para determinar el
monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de
telecomunicaciones cuyo titulo corresponda a un registro de actividades, asi como
los servicios de radiodifusion y televisién y audio y video por suscripcion, aplicara el
5% de las multas referidas en los literales anteriores.

2.4. IDENTIFICACION DE LA INFRACCION Y SANCION
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El nimero 16 de la letra b) del Art. 117 de la Ley Organica de Telecomunicaciones
establece: “Son infracciones de primera clase aplicables a poseedores de titulos
habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes (...)

16. Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley y
su Reglamento, los planes, normas técnicas y resoluciones emitidas por el Ministerio
rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién y por la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y las obligaciones incorporadas
en los titulos habilitantes que no se encuentren sefialadas como infracciones en
dichos instrumentos.”

El Art. 121 de la referida Ley, establece: “Clases.- Las sanciones para las y los
prestadores de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, television y audio y
video por suscripcion, se aplicaran de la siguiente manera:

1. Infracciones de primera clase.- La multa sera de entre el 0,001% y el 0,03% del
monto de referencia.

Con respecto al monto de referencia el Art. 122 de la misma ley, dispone:

Para la aplicacion de las multas establecidas en esta Ley, el monto de referencia se
obtendra con base en los ingresos totales del infractor correspondientes a su ultima
declaracion de Impuesto a la Renta, con relacion al servicio o titulo habilitante del
que se trate. / Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacion
necesaria para determinar el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, las
multas seran las siguientes:

a) Para las sanciones de primera clase, hasta cien Salarios Basicos
Unificados del trabajador en general.

En caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para determinar el
monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de
telecomunicaciones cuyo titulo corresponda a un registro de actividades, asi como
los servicios de radiodifusion y television y audio y video por suscripcion, aplicara el
5% de las multas referidas en los literales anteriores”.

Respecto a los atenuantes y Agravantes la Ley Organica de Telecomunicaciones
sefnala:

“Art.130.-Atenuantes.

Para los fines de la graduacién de las sanciones a ser impuestas o su subsanacién
Se consideraran las siguientes circunstancias atenuantes:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccién, con identidad de causa y efecto
en los nueve meses anteriores a la apertura del procedimiento sancionador.
2. Haber admitido la infraccion en la sustanciacién del procedimiento administrativo
sancionatorio. En este caso, se debera presentar un plan de subsanacion, el cual
sera autorizado por la Agencia de Regulaciéon y Control de Telecomunicaciones.
3. Haber subsanado integralmente la infraccién de forma voluntaria antes de la
imposicién de la sancion.

4. Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasién de la comisién de
la infraccién, antes de la imposicién de la sancion.
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En caso de concurrencia, debidamente comprobada, de las circunstancias
atenuantes 1, 3 y 4, la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
en los casos en los que considere aplicable, y previa valoraciéon de la afectacién al
mercado, al servicio o a los usuarios, podra abstenerse de imponer una sancién, en
caso de infracciones de primera y segunda clase. Esta disposicion no aplica para
infracciones de tercera y cuarta clase.”

“Art.131.-Agravantes.

En el ejercicio de su potestad sancionatoria, igualmente se deberan valorar las
siguientes circunstancias agravantes:

1. La obstaculizacién de las labores de fiscalizacién, investigacién y control, antes y
durante la sustanciacion del procedimiento sancionatorio de la infraccién sancionada.
2. La obtencién de beneficios econdmicos con ocasién de la comision de la infraccion.
3. El caracter continuado de la conducta infractora.”

3. ANALISIS DE FONDO:
3.1. CONTESTACION AL ACTO DE APERTURA

La informacion presentada por la expedientada con oficio
s/n, ingresado con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-010037-E de 22 de junio de
2017, en la parte pertinente indica lo siguiente:

“(...) El 23 de noviembre del afio 2016 mediante oficio ARCOTEL-DEDA-2016
006767 -E se solicito a la Arcotel la modificacion de los equipos (portatiles a
méviles) del circuito 1 (Canton Gualaceo-Chordeleg), se adjunta documento.
El 5 de diciembre del afio 2016 mediante oficio ARCOTEL-CZ06-0336-0F, se
recibié la Autorizacion para la modificacion, se adjunta documento. De tal
manera justificamos que LASERGAMA CIA. LTDA. si realizé6 las
modificaciones al Estudio inicial. (...).”

3.2 PRUEBAS

PRUEBA DE CARGO

Dentro del expediente consta como prueba de cargo aportada por la administracion:
Informe Técnico IT-CZ06-C-2016-0352 de 29 noviembre de 2016 contenido en el
Memorando No ARCOTEL-CZ06-2016-0909-M, de 12 de diciembre de 2016.
PRUEBAS DE DESCARGO

El escrito de contestacion al Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo
Sancionador, que consta de 04 fojas utiles documento ingresado en la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-
2017-010037-E de 22 de junio de 2017

3.3 MOTIVACION
ANALISIS TECNICO SOBRE LOS ARGUMENTOS DE LA CONTESTACION AL

ACTO DE APERTURA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR.
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Con Memorando No. ARCOTEL-CZ06-2017-1742-M del 18 de julio de 2017,
mediante Informe Técnico Nro. IT-CZ06-C-2017-0794 del 07 de julio de 2017, la
Unidad Técnica realiza el analisis de la contestacion presentada por la compaifiia
LASERGAMA CIA. LTDA, y emite su criterio técnico expresando lo siguiente:

“En el oficio #17-015 y del 22 de junio de 2017, ingresado con documento ARCOTEL-DEDA-
2017-010037-E del 22 de junio de 2017, la empresa LASERGAMA CIA. LTDA., en lo
relacionado al aspecto técnico no se refirié u objeté el contenido del informe técnico IT-CZO6-
C-2016-0352 del 29 de noviembre de 2016, que contiene los resultados de las labores de
control realizadas el 28 de octubre de 2016, unicamente informa que se solicité y autorizaron
modificaciones a ese sistema de radiocomunicaciones; sin embargo, vale mencionar que
tanto la solicitud de modificaciones como la autorizacién de las mismas se realizaron en fecha
posterior a la fecha de ejecucion de la inspeccién que generd el referido informe.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En virtud de lo expuesto me permito informar que la informacién presentada por parte de la
empresa LASERGAMA CIA. LTDA. en su respuesta al acto de apertura AA-CZ06-2017-0055
referente al aspecto técnico, no ha objetado el contenido del informe técnico IT-CZ06-C-2016-
0352 del 29 de noviembre de 2016, razén por la cual ratifico lo informado en el mismo.”

ANALISIS JURIDICO.

La unidad juridica de la Coordinacion Zonal 6, de la ARCOTEL en el Informe Juridico
No 1J-CZ06-C-2017-0213 del 02 de Agosto de 2017, realiza el siguiente analisis:

“El presente procedimiento administrativo sancionador se inicio en razon de los
hechos evidenciados del control realizado, al sistema de Radiocomunicaciones de
la compariia de LASERGAMA CIA. LTDA, del control referido la Unidad Técnica de
la Coordinador Zonal 6, determina que la comparia LASERGAMA CIA. LTDA. se
encuentra operando con caracteristicas diferentes a las autorizadas, esto es: “ha
iniciado la operacion de su sistema de radiocomunicaciones con caracteristicas
técnicas distintas a las autorizadas en su titulo habilitante para uso de frecuencias
inscrito en el Tomo 117 a fojas 11739 el 26 de octubre de 2015, pues se encuentra
operando el Circuito 1 con una estacion fija y 12 estaciones méviles no reqistradas.
Respecto al circuifo 2, no se encuentra operativo en el cantén Girén....”, por lo que,
con dicha conducta la encausada estaria inobservando lo dispuesto en el articulo 13
inciso primero parte final de la Ley Organica de Telecomunicaciones, articulo 156
numeral 1 literal b) y numeral 2 literal a) y la Disposicién Transitoria Decima numeral
1 del Reglamento para Otorgar Titulo Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro radioeléctrico, el articulo
6 de la resolucion ARCOTEL-CZ6-2015-0028 de fecha 29 de septiembre de 2015 y
Art.5 del anexo 2 de la citada Resolucion.

Con los antecedentes citados, se procedié con la emision del Acto de Apertura Nro.
AA-CZ06-2017-0055, notificado a la expedientada el 02 de junio de 2017.

Durante el procedimiento, la expedientada en ejercicio de su derecho a la defensa
presenta su contestacion y pruebas de descargo, y una vez analizadas, esta unidad
Juridica considera:

La contestacion presentada por la expedienta sefiala “El 23 de noviembre del afio
2016 mediante oficio ARCOTEL-DEDA-2016 006767-E se solicité a la Arcotel la
modificacion de los equipos (portatiles a maéviles) del circuito 1 (Cantén Gualaceo-
Chordeleg), se adjunta documento. El 5 de diciembre del afio 2016 mediante oficio
ARCOTEL-CZ06-0336-0F, se recibio la Autorizacion para la modificacién, se adjunta
documento. De tal manera justificamos que LASERGAMA CIA. LTDA. si realizé las
modificaciones al Estudio inicial.” ante lo referido, es necesario aclarar lo siguiente
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que el tramite ARCOTEL-DEDA-2016-006767-E, mediante el cual la expedientada
solicito que en el Circuito 1 se autorice la modificacion a 1 estacién movil y 12
estaciones portatiles, lo cual fue autorizado con Oficio Nro. ARCOTEL-CZ06-0336-
OF de 05 de diciembre de 2016, no tiene relacién alguna con el hecho materia del
presente Procedimiento Administrativo Sancionador, hecho que LASERGAMA CIA.
LTDA. se encuentra operando con caracteristicas diferentes a las autorizadas “pues
se encuentra operando el Circuito 1 con una estacion fija y 12 estaciones moviles no
registradas. Respecto al circuito 2, no se encuentra operativo en el cantén Girén”
Por lo que los argumentos esgrimidos por la expedientada no se pueden considerar
un eximente del hecho imputado en el Acto de Apertura Nro. AA-CZ06-2017-0055,
hecho que se adecua a lo prescrito en el nimero 16 de la letra b del articulo 117 de
la Ley Organica de Telecomunicaciones, por lo que se debera emitir la resolucion
pertinente.”

3.4 ATENUANTES Y AGRAVANTES

Con referencia a la sancion, que corresponde aplicar, se debe tener en cuenta la
existencia de atenuantes y agravantes previstos en los articulos 130 y 131 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones; revisada la base informatica denominado
‘infraccion-sanciones” de la Agencia de Regulacion y Control de
Telecomunicaciones-ARCOTEL; cuya pagina impresa se agrega al expediente, se
ha podido verificar que la compafiia LASERGAMA CIA. LTDA, no ha sido sancionada
por la misma infraccion, con identidad de causa y efecto en los nueve meses
anteriores a la apertura del presente procedimiento administrativo sancionador, por
lo que esta circunstancia sera considerada como atenuante, respecto a los
agravantes no se han determinado.

3.5 DETERMINACION DE LA SANCION

De los datos proporcionados por la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes
mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-2017-0691-M, se desprende que “La
Direccion Tecina de Gestion de Titulos Habilitantes, cuenta con el Formulario de
Homologacion de Ingresos, Costos, Gastos por tipo de Servicios de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, correspondientes al afio 2016, de la compariia
LASERGAMA, en la cual consta el rubro de USD$ 38.000,83 (treinta y ocho mil con
83/100), por ingresos totales de Servicios Comunales.” Por lo que se debe proceder
conforme lo provee el Art. 121 de la LOT, que establece: “1. Infracciones de primera
clase.- La multa sera de entre el 0.001% y el 0,03% del monto de referencia’,
considerando en el presenta caso un atenuante.

Con base en las anteriores consideraciones y analisis que precede, en ejercicio de
las atribuciones constitucionales y legales.

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER los Informes Técnico Nro. IT-CZ0O6-C-2017-0794 de 07 de
julio de 2017 y el Informe Juridico Nro. 1J-CZ06-C-2017-213 del 02 de agosto de
2017, emitidos por las areas técnica y juridica de la Coordinacion Zonal 6 de la
ARCOTEL.

Articulo 2.-DECLARAR que la compariia LASERGAMA CIA. LTDA. titular del
Registro del Contribuyente Nro. 0190151425001, opera con caracteristicas diferentes
a las autorizadas, por lo que es responsable de la infraccion de primera clase,
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tipificada en el art. 117, letra b, nimero 16 de la citada Ley, “Cualquier otro
incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley y su Reglamento, los
planes, normas técnicas y resoluciones emitidas por el Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién y por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y las obligaciones incorporadas en
los titulos habilitantes que no se encuentren sefialadas como infracciones en dichos
instrumentos.”

Articulo 3.- IMPONER a la compafiia LASERGAMA CIA. LTDA. Titular del Registro
del Contribuyente Nro. 0190151425001, de acuerdo a lo previsto en los articulos 121
y 122 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, la sancién econémica de CUATRO
DOLARES CON 51/100 (4.51/100) monto en el que se ha considerado el atenuante
que se ha determinado, valor que debera ser cancelado en la Unidad Financiera
Administrativa de la Coordinaciéon Zonal 6 de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones, situada en las calles Luis Cordero 16-50 y Héroes de
Verdeloma de la ciudad de Cuenca, provincia del Azuay, en el plazo de 30 dias
calendario, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién de la
presente Resolucién, caso contrario, se iniciara el cobro mediante la via coactiva. Si
por cualquier motivo no procede a realizar dicho pago dentro del plazo sefialado, la
liquidacién de intereses se calculara desde el vencimiento del mismo.

Articulo 4.- INFORMAR al administrado que tiene derecho a recurrir de esta
Resolucion conforme lo dispone el articulo 134 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones de interponer el Recurso de Apelacion ante la sefiora Directora
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones dentro
de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente a la fecha de
notificacion de la presente Resolucion.- La interposicion del Recurso de Apelacion,
no suspende la ejecucién del acto impugnado, en observancia de lo establecido en
el segundo inciso del articulo 134 la Ley citada.

Articulo 5.- NOTIFICAR a la compafiia LASERGAMA CIA. LTDA,, titular del Registro
del Contribuyente Nro.00190151425001, con la presente resolucién, en su domicilio
ubicado en calle Esmeraldas 2-54 de la ciudad de Cuenca, provincia de Azuay.
Notifiquese y Cumplase.-

Dada y firmada en la ciudad de Cuenca, a 03 gde Agosto de 2017.

MGS. EDGAR OCHOA FIGUEROA
COORDINADOR AL No.6
AGENCIA DE REGULACION Y CONTRO LAS TELECOMUNICACIONES
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